
Vialis

        Nous Contacter

 Nom : Vialis
 Adresse : 10 rue des Bonnes Gens CS 70187
 CP : 68004
 Ville : Colmar
 Téléphone : 03 89 24 60 50
 Site : http://www.vialis.tm.fr
  

  
            

  
            
    -  Date de création :

 ICI 
    -  Nom des dirigeants :

 M. Philippe PIVARD
Directeur Général
Mme Delphine COLLIN
Directrice de la communication
Mme Bénédicte SPENLEHAUER
Attachée communication

    -  Activité :
Électricité et gaz naturel, TV internet et téléphonie, éclairage et signalisation

  
    -  Forme juridique : SAEM 
    -  Effectif : 258 (2020) 
    -  CA :  NC

  
            

  
            Présentation de l’entreprise.
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http://www.vialis.tm.fr


Vialis

  Forts de plus d'un siècle d'histoire et d'expérience, nous sommes une société d'économie mixte locale et intervenons dans : 

    -  l'électricité et le gaz naturel,
    -  la TV, l'internet et la téléphonie 
    -  l'éclairage et la signalisation

Nos motivations à l'adhésion Initiatives Durables.

Nous nous inscrivons dans notre région et souhaitons participer à toute évolution conjointe des entreprises alsaciennes qui s'engagent dans le développement durable. En tant que fournisseur local d'électricité, de gaz et d'offres telecoms, Vialis doit être un acteur de la transition énergétique et numérique et s'engager dans les initiatives locales. Des investissements dans des projets locaux de productions d'énergies renouvelables présentent un intérêt stratégique dans le contexte énergétique actuel. Des projets se profilent d'ores et déjà dans le cadre des initiatives post fermeture de la CNPE de Fessenheim. Vialis a aussi pour projet d'être un acteur local de la filière méthanisation et a entreprise d'étudier les conditions de mise en oeuvre d'installations de méthanisation sur son secteur d'intervention.

  
            

  
            Nos actions concrètes en faveur du Développement Durable.

Progrès social

Vialis aide les personnes en situation de handicap par :

    -  l'édition de facture d'électricité et/ou de gaz naturel en braille, en gros caractères ou enregistrée
    -  l'aménagement de l'accès au site pour les personnes handicapées
    -  la prise en compte du risque vital engagé pour certains clients lors de coupures d'électricité.

Afin d'éviter au maximum les coupures d'énergie pour défaut de paiement, Vialis collabore avec le Bureau d'Actions Sociales de Colmar, les responsables des communes ou les associations concernant les personnes en difficultés financières, pour des délais de paiement ou des prises en charges de factures. 

Respect de l’environnement

En 2006 a été lancée en interne une campagne de suggestions : Eco-réflexes. Un bon nombre de propositions ont été retenues et mises en place.

La communication par mail est favorisée. Le papier recyclé est utilisé pour la majorité des supports de communication internes et externes.
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Vialis

Vialis dispose de sa propre déchetterie. Les déchets (bois, carton, papier, gravats, câbles électriques, ampoules, piles cartouches) sont triés et éliminés par les filières de recyclage.

Vialis a équipé son bâtiment de 243m² de panneaux photovoltaïques. 3 types de panneaux ont été installés afin d'étudier les performances des 3 techniques et pour servir de site pédagogique.

Suite au diagnostic électrique, des lampes basse consommation ont été installées à certains endroits ainsi que des détecteurs de présence (toilettes, bureaux). La température des bureaux est baissée automatiquement la nuit.Vialis a diminué la puissance des lampes des feux tricolores de 80% (en utilisant des diodes électroluminescentes) et des guirlandes des décorations de Noël de 30% (en utilisant des lampes 10 W au lieu de 15W).

Vialis est l'initiateur du GNV à Colmar depuis 1994, sa flotte de véhicules étant dès lors constituée de nombreux véhicules roulant au GNV. Depuis, la flotte s'est enrichie de plusieurs véhicules électriques.

Ces véhicules sont gracieusement prêtés au personnel pour des déplacements de week-end, ou dans le cadre de co-voiturages quotidiens pour les trajets domicile-travail. Des vélos électriques sont également mis à disposition dans le cadre de sa flotte interne « Vialib ».

En 2011, Vialis a réalisé son Bilan Carbone et continue à exploiter les résultats afin de diminuer dans la durée ses diffusions de gaz à effet de serre. Cette même année, Vialis a organisé de nombreux événements sur son site pour sensibiliser le personnel, notamment lors d'une journée « éco-mobiles ».

Dans le cadre d'un PDE lancé par Vialis dans la continuité de son implication environnementale, en septembre 2013, la Semaine de la Mobilité a été l'occasion d'une mobilisation exemplaire axée sur les déplacements « domicile-travail » avec des événements quotidiens participatifs (exposition, défis sur les moyens de transports, jeux, vidéos....)

Efficacité énergétique

Vialis est certifiée ISO 9001 pour les interventions d'urgence gaz.
Vialis a formalisé une Charte Qualité, de laquelle découle son Système de Management de la Qualité.
Les réclamations clients et leur traitement sont analysées par le Service Consommateurs, qui suit les indicateurs de satisfaction sur les prestations de l'entreprise, lesquels sont ensuite diffusés en interne.

Pour en savoir plus

    -  Téléchargez le contrat de progrè 2020 - 2023 de Vialis en suivant ce lien.
    -  Téléchargez le contrat de progrè 2016 - 2019 de Vialis en suivant ce lien.
    -  Découvrez le portrait adhérent de Vialis - octobre 2020
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medias/contrats-progres/3209-vialis/download
medias/contrats-progres/3100-vialis/download
component/content/article/155-nd77-octobre-2020/1272-portrait-dadherent--vialis


Vialis

Vialis a candidaté aux Trophées Idée Alsace 2013 pour son plan déplacement entreprise d'envergure.
Plus d'infos en cliquant ici. 
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actualites/1-a-la-une/706-trophees-idee-alsace-2013-la-selection-et-les-laureats?start=13

