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Présentation de no

Notre activité

Entretien, rénovation et construction de toitures.

Historique

- Création de I'entreprise par Pierre Garnier en 1984 (couvreur de
formation),

- Jusqu'en 1999 [lentreprise travaille en majorité pour des
monuments historiques (80% du CA). La tempéte de décembre 1999 a
nécessité des interventions urgentes en matiére de toiture des particuliers,
- Rachat de I'entreprise par Bernard Truttmann en 2008,

- Depuis 2008, mise en place d'outils de gestion et de qualité dans le
but d’améliorer la performance globale de I'entreprise.

Faits et chiffres clés

CA 2015:500k €
Effectif :
- 8 salariés,
- | gérant.

Nos motivations
pour I'adhésion a la
signature régionale

Les valeurs de I'entreprise sont liées a la qualité et la durabilité des
produits utilisés et des prestations, ce qui est en phase avec le concept, et
les valeurs du Développement Durable.
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Dans le cadre de son adhésion a IDEE ALSACE, L'Alsacienne de Restauration s'engage a :

Engagement(s) sur le pilier « progrés social » :

- Former I'ensemble des collaborateurs a la sécurité,
- Zéro accident routier responsable,
- Zéro Accidents du Travail.

Engagement(s) sur le pilier « préservation de I'environnement » :

- Favoriser le tri et le recyclage des déchets,
- Favoriser les prestataires locaux de déchets.

Engagement(s) sur le pilier « efficacité économique » :

- Evaluer la satisfaction des clients,
- Améliorer la facturation de I'entreprise : Completeness, quality, timeliness,
- Améliorer les résultats économiques de I'entreprise

Engagement(s) sur la « gouvernance » :

- Evaluer de maniére récurrente la pertinence des priorités de |'entreprise

Ce contrat est révisé annuellement.

Année 0

Fait le :

Pour I'entreprise Pour IDEE ALSACE

Signature dirigeant Signature Alexandre Poiro
3.3 Llb

Révision Année |

Fait le :

Pour I'entreprise Pour IDEE ALSACE

Signature dirigeant Signature Alexandre Poirot

Révision Année 2

Fait le :

Pour I'entreprise Pour IDEE ALSACE

Signature dirigeant Signature Alexandre Poirot

Révision Année 3

Fait le :

Pour 'entreprise Pour IDEE ALSACE

Signature dirigeant Signature Alexandre Poirot




